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NSIHweb – surveillance AB 

Ce document décrit l’usage du site web NSIHweb
 pour la participation à la surveillance des AB

.

1 Général
Le module AB se compose de 3 parties :

· Start

· Participation
· Analyse

1.1 Start

Cette page donne une explication générale sur la surveillance et vous indique un lien pour le manuel.
1.2 Participation
Cette page offre les possibilités suivantes :

· S’inscrire pour une période de surveillance
· Vérifier l’aperçu des participations
· Vérifier l’aperçu des fichiers téléchargés
· Télécharger, charger, visualiser ou supprimer des fichiers
1.3 Dénominateur

La page dénominateur pour le module AB se trouve dans le rubrique ‘Données dénominateur’. Sur cette page vous pouvez encoder les données dénominateur pour le protocole AB.

1.4 Analyses
Cette page offre 3 possibilités : 
· Histogramme 
Situer l’usage des antibiotiques de votre hôpital par rapport à la moyenne nationale des autres hôpitaux à l’aide d’un graphique.
· Graphique d’évolution 

Suivre l’évolution de l’utilisation des antibiotiques dans le temps.
·  Rapport Excel
Créer un rapport Excel qui situe son propre hôpital par rapport à la moyenne nationale des autres hôpitaux.
2 Utilisation du module AB
2.1 Inscription pour une période déterminée

Procédez comme suit pour vous inscrire à une période déterminée:

1) Cliquez dans le menu sur AB et ensuite sur Participation.
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Résultat: 
La page Participation apparaît. 

2) Cliquez sur le bouton Inscription à côté de la période pour laquelle vous désirez vous inscrire.
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Résultat: 
Le formulaire d’inscription apparaît.

3) Remplissez entièrement le formulaire d’inscription.

1. Indiquez si les données seront exprimées par année ou par mois.

2. Enregistrez si les données sont en relation avec une fusion complète de sites hospitaliers ou seulement avec un site sur lequel vous vous êtes loggé.

3. Sélectionnez les unités de l’hôpital qui sont présentes dans votre hôpital. Indiquez aussi si vous téléchargerez les données pour les services concernés.

Remarque
	Lorsque les unités de pédiatrie sont cochées, il apparaît également  automatiquement une case pour la disponibilité des données de ces unités.

Les données pour la pédiatrie et la non-pédiatrie sont toujours obligatoires dans le protocole. 

Seulement les hôpitaux sans service de pédiatrie, ou hôpitaux pédiatriques sans autres unités ne peuvent donc pas cocher les cases de sélection de pédiatrie ou de non-pédiatrie.


4. Cliquez sur le bouton Confirmer pour confirmer votre inscription.
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Résultat: 
Il apparaît un message qui confirme votre inscription.

4) Cliquez sur le lien Retour sur l’aperçu des participations.

Résultat:
La période concernée se trouve maintenant dans la liste des périodes pour lesquelles vous êtes déjà inscrit.
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2.2 Introduire les données dénominateur
Après vous être inscrit pour la surveillance, vous pouvez introduire les données dénominateur comme suit :

1) Dans le menu, cliquez sur Données dénominateur et puis sur AB.

Résultat: 
La page ‘AB - Introduction du dénominateur’ apparaît.


2) Remplissez tous les champs (Admissions Traitées est optionnel).

3) Cliquez sur le bouton Sauver.

Résultat:
Vous recevez une confirmation indiquant que le dénominateur a été sauvé, et les données apparaissent dans le tableau.
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4) Répétez les étapes 2 et 3 jusqu’à ce que vous ayez introduit les données pour chaque unité de l’hôpital.
2.3 Télécharger les données nominateur vers le serveur
2.3.1 Spécifications du fichier à télécharger
Le format et le contenu du fichier à télécharger sont définis sensu stricto pour assurer un tétéchargement correct.

2.3.1.1 Format

Les règles suivantes sont à appliquer :

1. Le fichier doit être sauvé sous Microsoft Excel (.xls)

2. Toutes les données, les en-têtes de colonnes y compris, doivent se trouver dans les champs de données
 “dataRange” (cfr. Annexe pour plus d’informations)

2.3.1.2 Nomenclature

Le nom du fichier de données doit être comme suit:

AU_<NSIH-code>_Y<année (2 chiffres)><mois (2 chiffres)>.xls

Les 2 chiffres du mois sont optionnels. Utilisez-les seulement si vous désirez télécharger les données subdivisées par mois.

Exemples: 

· Hôpital X ayant le code NSIH 9998 charge un fichier pour le mois de mai de l’année 2006. Le nom du fichier est comme suit: AU_9998_Y0605.xls
· Hôpital Y ayant le code NSIH 9997 charge un fichier pour l’annéer 2006.

Le nom du fichier est comme suit: AU_9997_Y06.xls
2.3.1.3 Contenu

Chaque ligne dans le fichier décrit pour un TUC
 défini le nombre d’unités de tarification  facturées / à facturer pendant un mois/une année déterminée.

Remarque

	Un fichier de données est toujours conçu pour une période déterminée: c’est soit l’année complète, soit un mois de l’année pour lequel l’enregistrement se fait.


Le tableau suivant donne un aperçu des colonnes dans le fichier de données. 

	Nom
	Caractéristiques
	Description

	tuc
	Obligatoire
	Code d’unité de tarification

	use_tot
	Obligatoire
	Nombre total des unités facturées/à facturer

	use_ped
	Obligatoire

	Unités facturées/à facturer dans l’ensemble des services de pédiatrie

	use_npd
	Obligatoire

	Unités facturées/à facturer dans l’ensemble aux services non pédiatriques

	use_icu
	Optionnel
	Unités facturées/à facturer aux services de soins intensifs

	use_hao
	Optionnel
	Unités facturées/à facturer aux services d’hématologie-oncologie


ATTENTION !

	· Toutes les colonnes doivent être présentes
· Les colonnes doivent se trouver dans le même ordre que dans le tableau.

· Il ne peut y avoir aucun champ vide dans le champ de données ‘dataRange’.

Remplissez le

nombre …

quand l’unité de l’hôpital concerné …

-1

· existe bien mais il n’y a pas de données disponibles pour les télécharger

-2

· n’existe pas

· Introduisez le nombre ‘0’ si la consommation est nulle.
· Chaque code TUC peut seulement arriver une fois dans le fichier. 



Si ces conditions ne sont pas satisfaites, le fichier ne pourra être téléchargé et il sera  mentionné une faute en téléchargeant.

2.3.2 Télécharger le fichier

Procédez comme suit pour télécharger un fichier:

1) Cliquez sur le menu AB et ensuite sur Participation.

Résultat: 
La page Participation apparaît. 

2) Cliquez sur le lien Téléchargement de la période pour laquelle vous désirez télécharger un fichier.
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Résultat: 
La page Participation - Téléchargements apparaît.

3) Cliquez sur le bouton Ajouter Fichier.
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Résultat:
La page Téléchargement du fichier apparaît.

4) Choissisez la période pour laquelle vous désirez télécharger le fichier.

5) Cliquez sur le bouton Browse et sélectionnez le fichier à télécharger.

[image: image10.png]Télechargement du fichier

Année 2006 / /

Fichier
e |
Télécharger vers le Serveur

Retour vers Participation - Téléchargements
Retour vers Participation






Résultat: Le nom du fichier apparaît dans la case texte.

6) Cliquez sur le bouton Téléchargement vers le Serveur pour télécharger le fichier.
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Résultat: 
Le fichier est téléchargé sur le serveur. Si cela se déroule 



correctement, vous recevez un message de félicitations



accompagné d’un téléchargement réussi.
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ATTENTION !

	Si le fichier ne satisfait pas aux exigences expliquées sous la rubrique ‘Spécifications du Fichier de données’, le téléchargement ne réussira pas.

Vous recevez alors un message qui signale que le fichier n’est pas téléchargé et qui spécifie le problème particulier comme dans l’exemple ci-dessous.
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7) Cliquez sur le lien Retour vers Participation – Téléchargements.

Résultat:
Le fichier téléchargé se trouve dans la liste des fichiers 



téléchargés.
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Remarque
	Si vous désirez modifier des données déjà téléchargées, vous devez d’abord supprimer le fichier existant. Ensuite, vous pourrez télécharger le nouveau fichier.


2.4 Analyses
Remarque
	Vous ne pourrez effectuer l’analyse qu’après avoir introduit les données numérateur ainsi que les données dénominateur. 


2.4.1 Histogramme
Avec ceci , vous pourrez comparer  les résultats de votre hôpital avec ceux de la moyenne nationale, concernant soit une molécule particulière, soit un groupe d’antibiotiques. 

Les paramètres à séléctionner :

· L’unité de l’hôpital
· Indiquez pour quelle unité de l’hôpital vous désirez analyser des données.  

· Groupe / Sous-groupe / Molécule 
· Ici vous séléctionnez la molécule ou le groupe pour lequel vous voulez faire l’analyse.
· Indicateur

· Pour le moment, la seule option possible est DDD.
· Dénominateur
· Vous avez le choix entre ‘jours-patient’ et ‘admissions’.
·  Année
· La liste déroulante contient seulement les années pour lesquelles vous avez effectivement introduit des données. Sélectionnez l’année pour laquelle vous voulez analyser des données.
·  Période

· Cette liste déroulante contient seulement les périodes pour lesquelles vous avez effectivement introduit des données. Ceci peut être des mois, ou l’année entière. Sélectionnez la période préferée. 
Après avoir introduit tous les paramètres, cliquez sur le bouton ‘Analyse’. Le graphique  apparaît  comme dans l’exemple suivant :
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Sur le graphique vous retrouvez, pour les paramètres sélectionnés : 
1) la consommation d’AB de votre hôpital
2) la consommation moyenne d’AB de tous les hôpitaux participant en ce moment
3) la  consommation d’AB de votre hôpital

4) la consommation moyenne d’AB de tous les hôpitaux participant en ce moment

5) 10e centile
6) 25e centile
7) 50e centile
8) 75e centile
9) 90e centile
10) pourcentage de la consommation d’AB de votre hôpital qui a été donné par voie parentérale

11) nombre d’hôpitaux participant en ce moment
2.4.2 Graphique d’évolution
Sur cette page vous pouvez visualiser l’évolution de l’usage des AB dans votre hôpital.
Pour construire un graphique : vous remplissez tous les paramètres et vous cliquez sur le bouton Analyser.
Résultat:
Le graphique est fait. Sous le graphique vous trouvez la valeur exacte des différents points.
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Remarque
	La possibilité de visualiser les données sur le graphique d’évolution par mois existe seulement si vous avez introduit vos données numérateur et dénominateur par mois.


2.4.3 Rapport Excel
Sur la page ‘Analyse – Rapport Excel’ vous avez la possibilité de télécharger un fichier avec les données de l’usage de votre hôpital ainsi que les centiles.
Faites comme suite:
1) Remplissez tous les paramètres.
2) Cliquez sur le bouton Télécharger Ficher Excel.

Résultat:
Une fenêtre apparaît  où vous avez la possibilité de soit sauver le fichier, soit ouvrir le fichier.
3) Cliquez sur le bouton OK.

Résultat:
Le fichier est téléchargé ou ouvert.
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Remarque
	La colonne ‘indicator’ montre l’usage pour une certaine unité d’hôpital, en tenant compte du dénominateur que vous avez sélectionné dans la page web.

Vous pouvez également retrouver la signification de la colonne ‘indicator’ dans le titre du fichier Excel :

· après ‘Unit_’ vous trouvez l’unité de l’hôpital
· après ‘Ind_’ vous trouvez l’ indicateur (toujours DDD)
· après ‘Den_’ vous trouvez le dénominateur utilisé (jours-patient ou admissions)


3 FAQ (Frequently Asked Questions)

3.1 Erreur : Invalid TUC

Exemple 

ligne 5/120 : [tuc] Invalid TUC

Explication

Le 5ième code TUC dans le fichier Excel (qui comprend 120 lignes au total) n’est pas valide. Le code TUC ne figure pas dans la liste des codes TUC comme disponible sur le site web NSIH (www.nsih.be > Français > Médicaments > Download). Le module web n’accepte que les codes qui se trouvent dans cette liste.
Solution
Etape 1

Vérifiez que le code en question correspond à un antibiotique , antifongique ou tuberculostatique à usage systémique (groupes ATC J01, J02, J04A, A07A, D01B, P01AB). Vous pouvez le faire en voyant si le code TUC apparaît dans le registre des medicaments que vous trouverez sur le site NSIH (www.nsih.be > Francais > Download).
Etape 2

Si le code TUC n'est pas inclus dans ce registre et que ce n'est pas un antibiotique, antifongique ou tuberculostatique systémique, retirez le code TUC du fichier Excel. Attention! Si le module Web indique "ligne 5 / 120”, ceci correspond à la 6ième ligne de votre fichier Excel en tant que la première ligne est occupée par les en-têtes des colonnes.
Si le code TUC n'apparaît pas dans le registre, mais vous croyez que la spécialité en question est en effet un antibiotique, antifongique ou tuberculostatique à usage systémique, il est alors possible qu’il s’agit d'une nouvelle spécialité qui n'est pas encore connu par le module web. Dans ce cas, veuillez contacter Sofie Vaerenberg (sofie.vaerenberg@iph.fgov.be - 02 642 57 01) et décrivez le problème. Veuillez ajouter votre fichier Excel dans l’email. On vous contactera et vous proposera une solution.
3.2 Erreur : Column … does not belong to XLData

Exemple
ligne 1/65: Column 'tuc' does not belong to table XLData

Explication
Il y a plusieurs causes à ce problème : 

· la colonne «TUC» est absente dans le fichier Excel 
· la colonne «TUC» est présente dans le fichier Excel, mais les codes TUC sont au format «texte» plutôt que «nombre» dans Excel 
· pas de cause identifiable
Solution
Premier cas: la colonne «TUC» est absente 
Ajouter la colonne «TUC»
Deuxième cas: les codes TUC sont au format texte 
Lors de l'ouverture du fichier (dans certaines versions d'Excel) apparaissent de petits triangles verts dans le coin gauche de la cellule. 
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Sélectionnez toutes les cellules avec un triangle vert. Un avertissement apparait. Cliquez dessus, et choisissez ensuite Convert to Number.
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Note! 
Si vous ne voyez pas les petits triangles verts (à cause de votre version / paramètres d'Excel),vous pouvez résoudre le problème d'une manière différente. 
· Sélectionnez l'ensemble des codes TUC 
· Edit> Copy 
· Sélectionnez une cellule dans une colonne vide

· Edit > Paste Special 

· Choisissez  Paste: All et Operation: Add
· Cliquez sur OK  (Résultat:les codes TUC sont convertis en format "Number")
· Supprimez les codes TUC originaux remplacez-les par les codes TUC que vous venez de coller dans la colonne qui était vide 
Troisième cas : pas de cause identifiable
Supprimez le mot “tuc”, cliquez sur une autre cellule. Ensuite, récrivez le mot “tuc”de nouveau dans la cellule d'origine.
4 Annexe: Définir un champ de données sous Excel

1. Sélectionnez la cellule dans le coin supérieur gauche du champ de données

      (cellule A1 dans la figure). 

[image: image18.png]e Edit View Insert Format Took Data Window Help Adobe POF -8 x

NEEHRISRVE| S DB )08 8RB 100% '@!
Al - A tuc
B | 3 T D T F T G T
T se_tot _use_ped _use_npd use_hao

2 (700773 2 53 i El

3 |7o0781 86 a8 0 El 3
4 |701359 43 Pel 0 El

5 (701375 69 7 [ El

6 [701383 982 13 27 El

7 |702654 117 i 11 El

8 |702662 500 i 47 El

5 |703090 1590 1679 i El

10703108 17 0 0 El

11703116 429 42 0 El

12703124 824 824 0 El

13703132 755 157 598 0 El

14703185 535 E 497 0 El

15703173 1 1 [ 0 El

16 703181 3 5 pel 0 El

17 703199 124 % 99 0 El

W« » w\Blad1 Blad2 / Blad3 / < | >

Ready M




2. Sélectionnez entièrement le champ de données en glissant la flèche dans le coin inférieur droit du champ de données (cellule F149 dans la figure).

Tip: vous pouvez aussi le faire avec la combinaison suivante:
CTRL + SHIFT+ ( + (
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3. Ouvrez le menu Insert, sélectionnez Name et ensuite Define.
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Résultat: L’écran Define Name apparaît.

4. Remplissez le mot dataRange dans le champ ‘Names in workbook’ et cliquez sur OK 
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5. Contrôlez si ‘dataRange’ est repris dans la liste des données du champ (au-dessus à gauche, juste au-dessus de la page de travail).

Choissisez le champ de données dataRange. Le champ de données complet est automatiquement sélectionné.
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6. Sauvez le fichier. Le nom du fichier doit satisfaire aux règles indiquées sous la rubrique ‘Nomenclature’.
Exemple: AU_9998_Y06.xls
� � HYPERLINK "https://www.iph.fgov.be/nsihweb" ��https://www.iph.fgov.be/nsihweb�


� Programme de surveillance pour l’usage systémique et gastro-intestinal de médicaments anti-infectieux dans les hôpitaux belges


� L’abbréviation AB indique tous les médicaments anti-infectieux.


� Désignez un champ: Insert – Name – Define – remplis «dataRange » – Add – OK


� TUC: Tarification Unit Code


� use_ped n’est pas obligatoire pour les hôpitaux sans service de pédiatrie. Ils remplissent ‘-2’ dans cette colonne.


� use_npd n’est pas obligatoire pour les hôpitaux qui ont seulement le service de pédiatrie.   Ils remplissent ‘-2’ dans cette colonne.
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